
第 1 頁 
 

2020 年議合紀錄 

 

於報導期間議合家數共 6 家，分別為元大金、台汽電、台泥、台灣大、中

華電、佳格食品。 

 

一、 議合方式及次數 

 

 

 

 

 

 

二、 議合公司產業別  

 

 

 

 

三、 與被投資企業進行 ESG 議題議合之面向比例 

  議合指標數量 與被投資企業進行 ESG 議題議合比例 

(E)環境議題 5 22.73% 

(S)社會議題 5 22.73% 

(G)治理議題 8 36.36% 

ESG 交疊議題 4 18.18% 

合計 22 100.00% 

 

電話 3 

電郵 6 

總計 9 

金融業 1 

能源業 1 

水泥業 1 

電信業 2 

食品業 1 
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四、 與被投資企業議合面向分類細項 

項目 

統計(次) 統計(%) 

已執行 
已執行但 

尚未回覆 
已執行 

已執行但 

尚未回覆 

(E)環境議題(Environment Scope)         

企業減碳措施與管理 5 1 83% 17% 

毒害與廢棄物管理 5 1 83% 17% 

提升綠色(環保)產品比例 5 1 83% 17% 

綠色資訊-無紙化或視訊會議、線上

教育訓練 
5 1 83% 17% 

綠色(環保)關懷 5 1 83% 17% 

(S)社會議題(Social Scope) 
    

營造安全工作環境，防止職業災

害，提升勞工健康勞動力 
5 1 83% 17% 

保障員工享有勞動人權，不因種

族、性別或其他任何情況遭受歧視 
5 1 83% 17% 

執行員工適性評估與人才評等，強

化員工職涯發展計畫 
5 1 83% 17% 

建立透明溝通管道，鼓勵員工參與

回饋 
5 1 83% 17% 

打造員工多元福利制度，善盡員工

關懷責任 
5 1 83% 17% 

(G)治理議題(Governance Scope) 
    

建置有效的公司治理架構及強化董

事會職能: 
5 1 83% 17% 

強化風險管理機制，降低及預防風

險之發生。 
5 1 83% 17% 

提升內部稽核效果與效率(防制洗

錢及打擊資恐制度) 
5 1 83% 17% 

重視利害關係人關注議題及強化溝

通管道(股東、員工、客戶、社區民

眾、供應商及主管機關等。 

5 1 83% 17% 

精進法令遵循 5 1 83% 17% 

精進薪酬制度，提高薪酬競爭力與 5 1 83% 17% 
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項目 

統計(次) 統計(%) 

已執行 
已執行但 

尚未回覆 
已執行 

已執行但 

尚未回覆 

激勵效果 

遵循盡職治理精神(責任投資原

則)，(1) 發佈 CSR 政策；(2) 出版

CSR 報告書或簽署 CSR 承諾書；(3)

制訂及落實公平待客政策(原則) 

5 1 83% 17% 

ESG 交 疊 議 題 (ESG Cross-Link 

Scope)     

照護弱勢-本職學能相關公益活動 5 1 83% 17% 

提供弱勢及各族群之友善、公平的

服務 
5 1 83% 17% 

重視消費者權益，保護客戶隱私

權，提升客戶滿意度 
5 1 83% 17% 

優化教育訓練計劃，建置培訓計畫

衡量架構，提升訓練成效 
5 1 83% 17% 

五、 議合成果(案例-佳格食品) 

(一)議合互動過程 

1. 本年因新冠變種疫情影響持續，相較去年雖已提高整體疫苗注射佔比，但仍有許多

商業活動或公司營運，受疫情相關影響而改變原本的樣貌，如今年股東會，一段期

間內大部分公司都面臨股東會是否線上召開之議題，而雖最後因疫情稍緩而仍以延

後召開實體股東會為主，但仍有許多法說或拜訪行動改為線上或被推遲，相對的，

機構法人的議合行為也可能因此而被推遲或推辭。 

2.本公司議合人員欲確認佳格是否有與本公司投資原則相牴觸但未獲回覆： 

就本公司所關注之各項ESG 議題，議合人員發出置評請求後未獲回應，且經進一步

與該公司發言人或管理階層聯繫時，得到的回覆大多為因應疫情，相關訪談或議合

都暫時延後…等較不利議合進行之回覆。 

本公司議合人員基於無法進一步與管理階層進行議合之前提下，僅能退而求其次，

找尋相關可證之公開資料，佳格議合報告中最終因公司未置評，故議合人員於報告

中僅能陳述(以下引用本公司佳格議合報告部分內容): 

「依據佳格CSR 報告書，簡述佳格公司ESG 執行成果與說明：佳格公司由企業社會

責任工作小組及其他相關部門代表，以 GRI Standard 為基礎，並考量食品加工業

發展情況，篩選出佳格公司 27 項 CSR 永續議題如下表，並考量公司永續經營使命

及願景進一步定義出 2019 關鍵議題的 8 大面向。 

佳格於 2014 年導入 ISO 14001 環境管理系統，並於 2018 年完成改版認證，依作
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業規範制定空氣污染防制程序…2018 年起，佳格大園廠改採天然氣能源代替鍋爐燃

料，重油耗用相較 2014 年 已下降近 30%（從 2014 年 42% 降至 13%）。…」 

由上可知，本公司議合人員當時僅能由公開資料進行分析以替代議合動作。 

3.本公司僅依據公開資訊進行股東會投票 

如前述，當時本公司未能加強橫向聯繫雙邊確認，將議合人員未能順利議合之結論

於發生當時即傳達予交易單位知悉，以致雙方認知出現誤差，且因該公司該年度例

行股東會議案並無爭議議題，且因疫情嚴峻，故直接於佳格 7 月份股東會以電子投

票支持公司議案，並未於股東會上積極表達希望公司重視機構投資人盡職治理要

求。 

 

(二)互動及議合後之檢討以及對未來投資決策之影響或調整 

由本公司盡職治理投資流程四步驟可知，本公司於議合後之盡職治理行為，主要區分為

議合後的「檢討」及檢討後的「調整」兩大區塊。 

檢討流程： 

檢討本次盡職治理議合之負面案例，可知本公司除於內部流程上應加強橫向整合以利盡

職治理落實外，於內部投資流程也可將非量化的「推遲或不接受議合」作為評估參考，

並且當有前述情形時，應評估是否在股東會上正式提醒公司予以重視。 

調整流程： 

本公司未來於盡職治理流程中，若出現議合失敗或推遲之現象，將由議合人員即時更新

進度予所屬主管及交易部門以及相關後台人員，交易部門除作為投資流程上加減碼部位

的參考資訊，相關人員並應評估於股東會上是否進行相關發言，或直接以投票方式表達

本公司意向。 

 
 


